politica sulla riservatezza

Preambolo

Noi di RDI CORDIER la tutela della tua privacy & fondamentale.

La nostra politica di riservatezza, dettagliata di seguito, riguarda la gestione dei dati personali che ci
affidi tramite il nostro sito web, i nostri servizi online o come parte di qualsiasi altro servizio che ti
offriamo.

Trattiamo i tuoi dati personali con meticolosa cura, in conformita con le leggi applicabili. Questi dati
vengono trattati solo per le finalita specificate nel presente documento. La conservazione dei tuoi dati
non supera il periodo necessario per i nostri servizi o quello dettato dalla normativa. Con il supporto
dei nostri partner di hosting, ci impegniamo a proteggere i nostri database da accessi non autorizzati,
perdite, usi impropri o alterazioni.

La nostra politica & in linea con il Regolamento europeo sulla protezione dei dati (GDPR). Anche se |l
GDPR e specifico per I'UE, per noi & essenziale. Le normative svizzere sulla protezione dei dati sono in
gran parte ispirate al quadro giuridico europeo e le aziende al di fuori dell’lUE o del SEE devono, in
determinate situazioni, aderire al GDPR.

dentita del titolare del trattamento

Nell'ambito della sua attivita di fornitura di servizi, RDI CORDIER ¢ il titolare del trattamento dei dati
personali raccolti.

In caso di necessita, il responsabile della protezione dei dati (DPO) del servizio Cleeen puo essere
contattato al seguente indirizzo email: rgpd@cleeen.app

Scopo dell'Informativa sulla privacy

La presente politica di riservatezza ha lo scopo di informare le persone i cui dati personali sono trattati
da RDI CORDIER sulle modalita di tale trattamento. Vengono inoltre dettagliati i diritti che queste
persone hanno in relazione a questi trattamenti.

Soggetti interessati al trattamento dei dati personali

La presente Informativa sulla privacy copre tutti i dati personali e comprende tutti i trattamenti, manuali
o digitali, a cui potrebbero essere esposti.

RDI CORDIER tratta i dati personali degli individui che:

e Sfoglia uno dei siti web di proprieta di RDI CORDIER, incluso www.cleeen.app.

e (Contatta RDI CORDIER per conoscere le sue offerte, sia via e-mail, tramite il sito web o
telefonicamente.

e Ricevere comunicazioni da RDI CORDIER o da un partner Cleeen per abbonarsi ai suoi servizi.

e Registrati sul sito www.cleeen.app per beneficiare dei servizi Cleeen.



Applicazione dei principi del Regolamento

Tutti i trattamenti di dati personali effettuati da RDI CORDIER si allineano scrupolosamente ai principi
fondamentali della protezione dei dati personali, cosi come stabiliti dalla normativa vigente.

| dati personali sono raccolti da RDI CORDIER per obiettivi chiaramente definiti e specificati (gli scopi).
Tali finalitd vengono esplicitamente comunicate agli interessati in occasione della raccolta. E
fondamentale notare che questi dati non verranno mai utilizzati per scopi diversi da quelli
esplicitamente indicati al momento della prima raccolta.

Inoltre, ogni azione di trattamento dei dati personali si basa su una specifica giustificazione legale.

Nell'ambito dei propri trattamenti, RDI CORDIER si impegna fermamente a rispettare il principio di
minimizzazione dei dati, trattando solo quelli essenziali, nel perfetto rispetto della normativa vigente.

Laddove ci concedi esplicitamente il consenso al trattamento dei tuoi dati personali per scopi specifici
(ad esempio, per l'iscrizione alle nostre newsletter o per altre richieste tramite moduli sul nostro sito
Web), la liceita di tale trattamento si basa strettamente su tale consenso, a meno che non esista un
altro base giuridica o altro motivo legittimo.

Qualsiasi consenso concesso puo essere legalmente revocato in qualsiasi momento. Tuttavia, la revoca
di tale consenso non pregiudica la liceita del trattamento effettuato prima di tale revoca.

Cookie, tracciamento e altre tecnologie durante |'utilizzo del nostro sito web

In conformita con la normativa vigente, i nostri siti Web utilizzano “cookie” e tecnologie simili per
riconoscere il tuo browser o dispositivo. Dal punto di vista giuridico, un cookie & un piccolo file
trasmesso al tuo computer o memorizzato automaticamente dal browser che utilizzi quando visiti il
nostro sito.

Vengono impostati cookies essenziali, necessari per la navigazione ottimale del sito. Sono
temporaneamente attivi durante la sessione online (i cosiddetti "cookie di sessione") e vengono
cancellati una volta che si lascia il sito. Tieni presente, pero, che la scelta che fai riguardo a questi cookie
nel banner dedicato ha valore legale: in caso di rifiuto dei cookie non essenziali, tale decisione viene
tenuta in considerazione per la sessione in corso, mentre il consenso viene conservato per un periodo
di un mese.

| cookie analitici, invece, sono soggetti al tuo esplicito consenso, secondo quanto previsto dalla
normativa. Ci offrono, grazie a dati anonimizzati, una panoramica dell'utilizzo che fai del nostro sito,
permettendoci cosi di migliorarlo continuamente. Questi cookie hanno una durata definita, ad esempio
un anno (detti “cookie persistenti”). Durante le visite successive, questi cookie garantiscono il tuo
riconoscimento sul sito senza rivelare la tua identita. Hai il diritto, ai sensi di legge, di accettare o
rifiutare i cookie analitici tramite I'apposito banner presente in home page. Inoltre, hai la liberta di
correggere le tue scelte facendo riferimento alle impostazioni situate nella parte inferiore del nostro
sito.



Trasmissione dei dati a terzi

Nell'ambito di un quadro strettamente legale, garantiamo che i tuoi dati personali non vengano ceduti,
venduti o trasferiti a terzi, a meno che la legge, I'attuazione di un contratto o il tuo esplicito consenso
lo richiedano (ad esempio per garantire la sicurezza dei nostri moduli sul sito web). RDI CORDIER
potrebbe essere obbligata, in forza di obblighi di legge o in forza di decisioni giudiziarie o
amministrative, a divulgare determinati dati a terzi.

Le entita che beneficiano di queste informazioni si trovano principalmente in Svizzera, ma alcune
possono avere sede a livello internazionale. Quando trasmettiamo informazioni a un Paese la cui
legislazione non prevede un'adeguata protezione dei dati personali, adottiamo misure contrattuali per
garantire un livello di protezione conforme agli standard. In casi eccezionali e strettamente regolati
dalla legge, potremmo dover trasferire i dati, in particolare quando cio si basa su: consenso esplicito,
obbligo contrattuale, affermazione, applicazione o tutela di diritti legali, interessi pubblici degli adulti,
pubblicazione di dati personali o primato di garantire I'integrita delle persone coinvolte.

Diritti dell'interessato

Nell'ambito della legge sulla protezione dei dati a te applicabile e nella misura in cui le sue disposizioni
lo prevedono (come nel caso del GDPR), hai il diritto all'informazione, il diritto alla rettifica, alla
cancellazione, alla limitazione del trattamento dei tuoi dati dati, nonché I'opposizione al trattamento
dei vostri dati da parte nostra e la trasmissione di alcuni dei vostri dati a un altro soggetto (portabilita
dei dati). Tieni presente, tuttavia, che ci riserviamo il diritto di applicare le restrizioni previste dalla
legge, ad esempio laddove siamo obbligati a memorizzare ed elaborare determinati dati o abbiamo un
interesse prevalente in essi (nella misura in cui possiamo fare affidamento su ci0). ) o ne abbiamo
bisogno per esercitare i nostri diritti. Se sono applicabili commissioni, ti informeremo in anticipo. Si
prega di notare che l'esercizio di questi diritti puo entrare in conflitto con gli accordi contrattuali e
comportare conseguenze come la risoluzione anticipata di un contratto o I'applicazione di tariffe. In
questo caso ti avviseremo preventivamente a meno che cid non sia previsto contrattualmente o
previsto dalla legge.

L'esercizio di tali diritti richiede in linea di principio che tu dimostri chiaramente la tua identita (ad
esempio mediante una copia della tua carta d'identita se la tua identita non & chiara o non puo essere
verificata altrimenti). Per far valere i tuoi diritti puoi contattarci al seguente indirizzo:

RDI CORDIER

Strada del Verdonnet 5

1010 Losanna, Svizzera

Ogni interessato ha inoltre il diritto di far valere i propri diritti in tribunale o di proporre reclamo
all'autorita competente per la protezione dei dati. L'autorita competente per la protezione dei dati in
Svizzera e l'Incaricato federale della protezione dei dati e della trasparenza
(http://www.edoeb.admin.ch).

| cambiamenti

Siamo liberi di apportare modifiche alla presente informativa sulla privacy a nostra discrezione e senza
preavviso. La versione attuale & sempre quella accessibile sul nostro sito web. Qualora le modifiche
siano sostanziali, ci impegniamo a comunicarti tramite email o altro idoneo canale di comunicazione
gli aggiornamenti apportati alla presente informativa.



Cookie e tecnologie di tracciamento di terze parti

Soluzione Categoria Fornitore
statistiche di Google Analisi del sito web Google inc.
Cookie di sessione Protezione dei moduli e memorizzazione della Taylor Otwell

lingua dell'utente — Gestito da laravel

Losanna, 10 settembre 2023
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